Le centre d'appel

"ARRADV

Centre d'appel national dédié a la déficience visuelle

accompagne au quotidien
vos patients déficients visuels
par téléphone et en visio

Le Centre d’Appel et de Conseil
de I’ARRADV ceuvre au quotidien
en faveur du mieux vivre des
personnes malvoyantes en leur
apportant une réponse

Face a l'absence de traitements
accessibles, il existe des solutions

spécialisée et en les orientant
vers les bons interlocuteurs, ou
en organisant leur rencontre.

0800013 010

Service & appel
gratuits

Numéro vert national gratuit

du lundi au vendredi de 9h30 a 17h30.

pour faciliter la vie des
personnes déficientes visuelles
et maintenir leur autonomie !
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Offrez a vos patients les chances de
devenir acteur de leur avenir, en leur
conseillant le numéro vert du Centre

-’ d’Appel et de Conseil de ’TARRADV !

Le Centre d’Appel et de

Conseil de 'ARRADV, c'est : “Nous proposons une écoute
attentive, une analyse de
la situation, des besoins, pour

- La mise en relation des personnes o
faciliter le parcours de chacun

malvoyantes et des professionnels par

- o o

visioconférence : @ et ameéliorer la qualité de vie.

- Une équipe pluridisciplinaire qui

accompagne les personnes, aidants et Julien Cohen

professionnels par téléphone ; Q Responsable Centre d'Appel et de Conseil
sur la Déficience Visuelle de TARRADV

- Un carnet d'adresse de spécialistes de
la basse vision situés dans toute la
France, de services de réadaptation,
d'associations d'aide a domicile, de

formations professionnelles...; 0 800 01 3 01 O

- Des informations pratiques pour la vie Service & appe[
quotidienne, sociale et professionnelle gratuits

(démarches administratives, accés aux

droits et dispositifs d'accompagnement, Numeéro vert national gratuit
emploi, loisirs...) ; du lundi au vendredi de 9h30 a 17h30.

- Des conseils personnalisés sur les aides

techniques, I'adaptation de I'habitat, les n m
transports...

@centreappelarradv
NN\



